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Un mondo. E una visione urbana e civile

DOKK1 di Aarhus, Danimarca 

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori Bari- 6 giugno 2019



Un mondo. E una visione di comunità

Biblo Tøyen di Oslo, biblioteca «vietata ai maggiori»

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori Bari- 6 giugno 2019



Tutti gli uomini del Presidente

Fa parte dell’immaginario cinematografico

Philadelphia
Colazione da Tiffany

Buffy the Vampire Slayer Tutti gli uomini del presidente



Star Wars (episodio II) L’attacco dei Cloni

Al centro dell’uragano

Fa parte dell’immaginario cinematografico

L’alba del giorno dopo

Ghostbusters



Biblioteca S. Pertini – Bresso (MI)

Biblioteca  di Sala Borǎa - Bologna

Biblioteca  di San Giovanni - Pesaro

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori
Bari- 6 giugno 2019

È una visione urbana e civile molto debole in Italia



Da dove i lettori dichiarano di procurarsi i libri da leggere: 2018
Valori in %; risposta multipla; popolazione 14-75 anni.

81,0%

31,0%

29,0%

9,0%

9,0%

6%

28,0%

20,0%

11,0%

9,0%

Librerie di catena, a conduzione
familiare, che trattano anche l'usato

 Store online (solo libri)

Edicola

Cartolibreria

Banco libri GDO

Saloni del libri, festival, mostre

Ricevuto in regalo

«Era in casa»

In biblioteca

Prestito da amici

Fonte di provenienza 
dei libri letti (2018)*

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research, Istat (2017)
Bari- 6 giugno 2019

2,997 Ml

* Tra i lettori nel complesso di libri, eπōook e audiolibri

Prestito bibliotecario per 
fascia di età (Istat 2017; 6+)

4,6%

6,6%

5,1%

6,2%

6,6%

4,7%

6,1%

7,1%

7,7%

10,6%

14,1%

15,4%

7,0%

75+

65 74

60 64

55 59

45 54

34 44

25 34

20 24

18 19

15 17

11 14

6 10

Italia
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Gli 0-14enni e la frequentazione delle biblioteche: un esame di dettaglio 
(2018)
Valori in %

1%

6%

2%

5%

10%

15%

87%

74%

Almeno 1 
volta ogni 15 
giorni

Solo 
occasionalmente

No, maiUna volta al 
mese o poco più

Biblioteca di 
pubblica lettura

Ogni quanto suo 
figlio frequenta….

Biblioteca 
scolastica

%
 d
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Sì:
13%

Sì:
26%

Domanda: «Suo figlio frequenta, con lei, l’altro genitore o autonomamente….?»

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research
Bari- 6 giugno 2019
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Frequentazione della biblioteca per macroarea  tra gli 0-14enni (2018)
Valori in % di chi frequenta almeno occasionalmente

Nord ovest

Nord est

Centro

17%

13%

12%

29%

24%

22%

Biblioteca pubblica Biblioteca scolastica

35%

27%

27%

Una biblioteca 
(pubblica + scolastica)

Domanda: «Suo figlio frequenta, con lei, l’altro genitore o autonomamente….?»

Sud e isole 10% 26% 29%

Italia 13% 26% 30%

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research
Bari- 6 giugno 2019

7 punti % di 
differenza

3 punti % di 
differenza
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Gli atteggiamenti verso la lettura e la frequentazione di una biblioteca 
scolastica tra i 7-14enni (2018)
Valori in %

Domanda: «Suo figlio frequenta, con lei, l’altro genitore o autonomamente….?»

% 
lettori forti

(12 + libri in un anno

% 
«Piace molto leggere»

Tra chi frequenta la 
biblioteca 
scolastica

Tra chi 
non frequenta la 

biblioteca scolastica

21%

3%

47%

23%

% 
«Legge esclusivamente 

da solo»

54%

40%

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research
Bari- 6 giugno 2019



Consiglio di amici e 
parenti

27% 9%9%7% 9%

Community Social
Consiglio del 

bibliotecario + 
insegante

Consiglio del 
libraio

5%

Recensione

5%

Autore in 
tv

Media 
tradizionali

26% 6% 6% 10% 13% 9%

Fonte:  Elaborazione Ufficio studi AIE da Osservatorio AIE sulla lettura e i consumi culturali (Pepe Research)
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Social

Motivazioni che portano alla scelta e alla lettura di un libro, un ebook, un 
audiolibro
Valori in %

9%



12

9%

3%

12%

15%

9%

6%

7%

3%

Media

15-17

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-74

Consiglio del 
libraio

Consiglio bibliotecari 
+ insegnante

Indicazioni di 
un social

Indicazioni di una 
community

Tra i giovani il ruolo di insegnanti e bibliotecari nella scelta del libro, si ridimensiona subito dopo la 
scuola superiore. Viene sempre più spesso sostituito dai consigli sul web  più che dal libraio

Classi d’età

9%

4%

12
%

15
%

7%

9%

8%

1%

9%

47
%

17
%

7%

6%

5%

5%

7%

6%

5%

10%

6%

5%

10%

12%

Il ruolo ispirativo di social e community nella scelta di un libro per fasce di 
età del lettore: un confronto con canali più tradizionali: 2018
Valori in %; risposte multiple

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research
Bari- 6 giugno 2019
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Media

1-3

4-6

7-11

12 e più

Numero di 
libri letti

Social

9%

8%

6%

10%

14%

Community

9%

6%

7%

11%

17%

Il ruolo ispirazionale di social e community nella scelta di un libro per numero di libri 
letti: 2018
Valori in %; risposte multiple

% di lettori che scelgono il libro sulla base di informazioni raccolte da…. 

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research
Bari- 6 giugno 2019
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11% 40% 29% 20%
Parto da blog o siti che

danno consigli di lettura e
poi vado su store online

spesso talvolta raramente per nulla

51%

I percorsi informativi di chi compra libri online

Il 51% di chi compra online 
si fa ispirare da 
informazioni e suggerimenti 
presenti in siti o blog 
dedicati alla lettura

I percorsi seguiti per gli acquisti on line di libri: 2018
Valori in %

>

Fonte:  Elaborazione Ufficio studi AIE da Osservatorio AIE sulle nuove forme di consumo editoriale e culturale (Pepe Research)
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I mondi evocati dalla 
lettura (settembre 2017)
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Le parole che associo a «lettura»: i mondi evocati
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Domanda: «Mi dica per favore le prime parole che le vengono in mente 
pensando alla parola LETTURA?»

[Risposte spontanee – max 3 parole]

© Fonte: Ufficio studi AL9 su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2017, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

 Descrivono il mondo evocato dalla lettura

 Permettono di far emergere le differenze tra 
le evocazioni  associate alle parole tra  diversi 
target

 Aiutano a comprendere quali leve 
utilizzare per intercettare le associazioni 
mentali delle persone 

Domanda: «Mi dica per favore le prime parole che le vengono in mente pensando al termine LETTURA »



Studio 
(14%)

17

Cultura e 
conoscenza (90%)

Le parole che associo a «lettura»: i mondi evocati
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2017, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Mi dica per favore le prime parole che le vengono in mente pensando al termine LETTURA »



Non lettori

18

Non lettori nei 12 mesi precedenti

Evocazioni alla lettura come attività  di cui 
percepisce l’importanza  e il «valore 
aggiunto».

Contenuta la dimensione del piacere e del 
divertimento

Escluse le parole:  «CULTURA», «RELAX»

Le parole che associo a «lettura»: i mondi evocati in base al numero di libri letti
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Forti lettori

Forti lettori (>12 libri anno)

La nuvola è molto ricca di parole e 
variegata

Rimandi ad una dimensione «leisure» del 
leggere

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2017, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019



19

I mondi evocati dalla 
biblioteca



.

Le parole che associo a «biblioteca»: i mondi evocati
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Nuvole di 

parole

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando 
alla parola «BIBLIOTECA»?»

[Risposte spontanee – max 3 parole]

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019



.

Evocazioni di carattere negativo della parola «BIBLIOTECA» tra tutti gli 
intervistati
Valori in %

Intervistati che evocano una parola con 
connotazione negativa

7%
(3,179 Ml)

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»



.

%

Libri 46%

Silenzio 29%

Cultura 25%

Studio 14%

Lettura 10%

Tranquillità 8%

Conoscenza 7%

Relax 7%

Sapere 7%

Scuola 7%

…

Al 3% 
non viene in mente 
ALCUNA PAROLA.

(1,362 Ml)

Le 10 parole maggiormente associate a «biblioteca»
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»

Parole trasversali a tutto 
l’universo intervistato



.

Escluse le parole: CULTURA, LIBRI E SILENZIO) 

Le parole che associo a «biblioteca»: i mondi evocati
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»
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3. Emozioni (39%)

Atmosfera e sensazioni 

74%

La lettura e lo studio 

100%

I libri, i supporti 

30%

Le parole che associo a «biblioteca»: i «sottomondi» evocati /1
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione editori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019
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Il  servizio 

17%

Socialità e svago

11%

L’assortimento

14%

L’ambiente 

9%

Le parole che associo a «biblioteca»: i «sottomondi» evocati /2Tutto il campione 
rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione editori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»



I «sottomondi» evocati a confronto
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Lettura e 
studio

Atmosfera e 
sensazioni

Libri e 
supporti

Il servizio L’assorti-
mento

La socialità 
e lo svago

L’ambiente

9%

La ricerca di uno spazio (anche attraverso valutazioni negative) capace di 
esprimere emozioni

100% 11%30% 17% 14%

Le dimensioni della concretezza

74%

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»
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Non frequentatori

Frequentatori

I «sottomondi» evocati a confronto in base all’utilizzo del servizio bibliotecario
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Escluse le parole: CULTURA, LIBRI E SILENZIO) 

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»



I «sottomondi» evocati a confronto in base all’utilizzo del servizio bibliotecario
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Non frequentatori Vs  Frequentatori

2%

9%

9%

22%

36%

55%

73%

92%
100%

74%

59%

12%

13%

9%

11%

3%

Lettura e studio

Atmosfera e sensazioni

Libri e supporti

Il servizio

L’assortimento

La socialità e lo svago

L’ambiente

Altro

<
<

>

<
>



Non lettori

29

(Escluse le parole: CULTURA, LIBRI E SILENZIO) 

I «sottomondi» evocati a confronto in base all’indice di lettura di libri
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Forti lettori

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»

1,0%

6,0%

7,0%

7,0%

14,0%

44,0%

44,0%

70,0%

2,0%

18,0%

24,0%

8,0%

11,0%

53,0%

64,0%

63,0%

Altro

Assortimento

Servizio
bibliotecario

Ambiente

Socialità

Atmosfera e
sensazioni

Libri e supporti

Studio e luogo di
lettura

Lettori 12+ Non lettori



.

I «sottomondi» evocati a confronto in base al genere dell’intervistato
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

(Escluse le parole: CULTURA, LIBRI E SILENZIO) 

Uomini

Donne

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

2,0%

12,0%

12,0%

9,0%

11,0%

53,0%

54,0%

69,0%

1,0%

16,0%

14,0%

8,0%

10,0%

57,0%

52,0%

62,0%

Altro

Assortimento

Servizio
bibliotecario

Ambiente

Socialità

Atmosfera e
sensazioni

Libri e supporti

Studio e luogo di
lettura

Donne Uomini



.

< 25 anni

I «sottomondi» evocati a confronto in base alle fasce di età
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

(Escluse le parole: CULTURA, LIBRI E SILENZIO) 

> 54 anni

© Fonte: Ufficio studi Associazione Lǘŀƭƛŀƴŀ 9ditori su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «BIBLIOTECA»?»

2,0%

9,0%

14,0%

9,0%

8,0%

56,0%

58,0%

69,0%

2,0%

19,0%

19,0%

9,0%

9,0%

63,0%

49,0%

56,0%

1,0%

7,0%

4,0%

6,0%

15,0%

40,0%

55,0%

79,0%

Altro

Assortimento

Servizio
bibliotecario

Ambiente

Socialità

Armosfera e
sensazioni

Libri e supporti

Studio e luogo di
lettura

> 54 25 - 54 anni <25



Due mondi – Lettura e Biblioteca a confronto
Tutto il campione rappresentativo dell’universo nazionale dei 14-75enni

Ranking Lettura* Biblioteca*

1

2

3

4

Domanda: «Può dirmi le prime tre parole che le vengono in mente pensando alla parola «LETTURA» / «BIBLIOTECA»?»

         © Fonte: Ufficio studi AIE su dati Osservatorio lettura e consumi culturali a cura di Pepe Research (2017, Wave 2 – Settembre; 2018, Wave 2 – Settembre)
Bari- 6 giugno 2019

5

6

Cultura & conoscenza 
(90%)

Svago & relax 
(65%)

Emozione
(39%)

Il format su cui si legge
(25%)

I generi
(22%)

Lo studio & la scuola
(22%)

*Esclusi: Cultura e Relax comuni a tutti

7

Lo studio & la lettura
(100%)

Atmosfera & sensazioni
(74%)

Il format su cui si legge
(59%)

Il servizio
(17%)

L’assortimento
(14%)

La socialità e lo svago
(11%)

L’ambiente
(17%)

*Esclusi: Cultura Libri e Silezio comuni a tutti




